
動体検知（モーション）通知の設定手順

録画機側の設定 ＋ スマートフォン側の設定

0．はじめに（通知が届くしくみ）

動体検知の通知をスマートフォンで受け取るには、下記の 3 つがすべて有効になっている必要があります。1

つでも無効の場合、通知は届きません。

①録画機 ：モーション（動体検知）機能が有効になっている

②録画機 ：アラームプッシュ通知（APP）が有効になっている

③スマートフォン ：アプリの警報通知と OS の通知許可が有効になっている

本書では①②を第 1 章、③を第 2 章で説明します。

通知が届かない場合は第 3 章のチェックリストをご確認ください。

※本書の録画機の画面はマウス操作（右クリック）を前提としています。

※画面表示はファームウェアおよびアプリのバージョンにより異なる場合があります。

1．録画機側の設定

1-1．モーション（動体検知）機能を有効にする

①ライブ画面上でマウスを右クリックし、「カメラ設定」を左クリックします。

②「カメラ設定」画面で、下記の順に操作します。

１）チャンネル一覧から、設定するカメラを左クリックして選択します。



２）「スマートビデオ検出」を有効（青色）にします。

３）「インテリジェント検出設定」を左クリックします。

※設定はカメラ（チャンネル）ごとに必要です。複数台ある場合は、カメラの台数分繰り返してください。

③「スマート検出アラーム設定」画面で、下記の順に操作します。

４）「カスタム検出領域」を有効（青色）にします。

５）「インテリジェント検出タイプ（人形偵察・人形フレームスイッチ）」は、すべて無効のままご使用く

ださい。

※これらを有効にすると人型と判定した場合のみ検知するため、誤検知検知が多く発生する場合がありま

す。

６）映像に赤い網目が入っていない場合は、「すべて選択」を左クリックし、映像全体を検出領域にしま

す。

７）「保存」を左クリックして設定を確定します。



④設定が有効になると、動きを検知した際に映像の右上に人形のアイコンが表示されます。

1-2．アラームプッシュ通知（APP）を有効にする

モーション機能を有効にしただけでは、スマートフォンへ通知は送信されません。

続けて下記の設定を行ってください。

①ライブ画面上でマウスを右クリックし、「カメラ設定」を左クリックします（1-1①と同じ操作です）。

② チャンネル一覧から設定するカメラを選択し、「アラームプッシュ通知」の「APP」にチェックを入れま

す。

※「Email」はメール通知用の項目です。スマートフォンのアプリへの通知には「APP」のチェックが必要で

す。

※こちらもカメラ（チャンネル）ごとの設定です。

※設定後の確定操作（保存ボタンの要否）

1-3．カメラがモーション検知をしない場合



上記の設定を行っても検知しない場合は、「スマート検出アラーム設定」画面の「感度」を「最高」へ変更

し、「保存」を左クリックしてから、検知するかどうか様子を見てください。

※感度を上げると、光の変化や小動物などによる誤検知（通知過多）が増える場合があります。検知状況を

確認しながら調整してください。

2．スマートフォン側の設定

録画機側の設定が完了していても、スマートフォン側で通知が無効になっていると通知は表示されません。下

記 2 箇所をご確認ください。

2-1．アプリの「警報通知」を ON にする

①【WTW-EAGLE】アプリのトップ画面で、通知を受け取りたいデバイスの右上「︙」をタップします。

②表示された簡易設定メニューの「A 警報通知」を ON にします。

※「警報通知」はデバイスごとのアラーム通知の ON/OFF 切替です。OFF の場合、録画機側の設定に関わ

らず通知は届きません。



2-2．スマートフォンの通知権限を有効にする

アプリ側を ON にしても、スマートフォン（OS）側でアプリの通知が許可されていないと通知は表示されませ

ん。

①アプリ画面右下の「情報」をタップし、「システム権限設定」をタップします。

②「通知許可」が「オン」になっていることを確認します。オフの場合はタップして有効にしてください。

※通知許可をオンにすると、通知バー・ステータスバー・ロック画面にアラームが表示されます。

※本画面は Android 端末のものです。iPhone（iOS）では画面構成が異なります。

3．通知が届かない場合のチェックリスト

確認箇所 確認内容 対処

録画機 「スマートビデオ検出」が有
効になっているか

1-1②を実施

録画機 検出領域（赤い網目）が設定
されているか

1-1③「すべて選択」を実施



確認箇所 確認内容 対処

録画機 「アラームプッシュ通知」の
「APP」にチェックが入って
いるか

1-2②を実施

録画機 通知が必要な全チャンネルに
設定されているか

カメラごとに 1-1 ・ 1-2 を実施

録画機 映像右上に人形アイコンが表
示されるか

表示されない場合は 1-3 で感度を上げる

録画機 インターネットに接続されて
いるか

ネットワーク設定・ LAN ケーブルをご
確認下さい。

アプリ 該当デバイスの「警報通知」
が ON か

2-1 を実施

スマホ 「システム権限設定」の「通
知許可」がオンか

2-2 を実施

スマホ OS の省電力設定でアプリが制
限されていないか

OS 設定でバックグラウンド動作を許可


